
   

TÉRMINOS Y CONDICIONES DE USO DEL 

SITIO  

  

1. Estos son los términos y condiciones generales (los "Términos y Condiciones Generales") aplicables al 

uso del sitio de internet www.dineria.mx (el "Sitio") operado por Proximus Finance, S. de R.L. de C.V.  

  

2. El uso del “Sitio” está sujeto a la aceptación de estos “Términos y Condiciones Generales”, por lo que 

desde el momento de su acceso se entenderá que cualquier “Usuario” está aceptando expresa y 

plenamente todas las disposiciones establecidas en dichos términos y condiciones, comprometiéndose a 

cumplir con todas las normas y regulaciones aplicables al uso de "el “Sitio”".  

  

3. El Usuario acepta y reconoce que podrá tener acceso a los servicios ofrecidos por Proximus Finance, S.  

de R.L. de C.V. mediante medios electrónicos de autenticación, tales como NIP o código OTP.  

  

4. La información contenida en la presente página es genérica y de carácter meramente informativo. Las 

características específicas de cualquier operación de mutuo entre Proximus Finance, S. de R.L. de C.V. 

y el Usuario se determinan al momento en que el Usuario firme el correspondiente contrato de mutuo con 

Proximus Finance, S. de R.L. de C.V.  

  

5. El objeto de estos Términos y Condiciones Generales es exclusivamente regular el uso por el Usuario del 

Sitio, y de ningún modo afectarán los términos de cualquier contrato específico celebrado entre Proximus  

Finance, S. de R.L. de C.V. y el Usuario. Se aclara expresamente que estos Términos y Condiciones 

Generales de ninguna forma deberán interpretarse como una obligación de Proximus Finance, S. de R.L.  

de C.V. para celebrar ningún tipo de acto jurídico.  

  

6. Los servicios que presta Proximus Finance, S. de R.L. de C.V. están dirigidos únicamente a mayores de 

edad con pleno uso y goce de sus facultades y derechos dentro de los Estados Unidos Mexicanos, el 

Usuario tiene la obligación de proporcionar en todo momento información veraz y vigente.  

  

7. Todos los datos que sean proporcionados por el Usuario a Proximus Finance, S. de R.L. de C.V., ya sea 

por el presente Sitio o cualquier medio, serán tratados conforme a la Ley Federal de Protección de Datos 

Personales en Posesión de los Particulares y demás normas aplicables.  

  

8. En toda comunicación entre Proximus Finance, S. de R.L. de C.V. y el Usuario a través del Sitio, se 

presumirá que el Usuario envió el mensaje de datos correspondiente cuando se utilicen medios de 

identificación, tales como claves o contraseñas u otros medios de confirmación de identidad acordados 

entre las partes.  

9. Queda prohíba la venta, cesión o transferencia de cuentas o de cualquier forma tomar provecho de la 

reputación, historial y/o calificación que se le haya asignado a un Usuario para el beneficio de otro Usuario.  

  

10. Los presentes Términos y Condiciones Generales podrán ser modificados por Proximus Finance S. de 

R.L. de C.V. en cualquier momento de manera pública. Dichas modificaciones entrarán en vigor a los 5 

(cinco) días siguientes a su publicación por cualquier medio, incluyendo este Sitio.  
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11. Proximus Finance, S. de R.L. de C.V. no asume obligación alguna, ni será de forma alguna responsable 

de garantizar que el Sitio permanezca en línea, y el Usuario no está de forma alguna autorizado para 

depender de la información almacenada por Proximus Finance, S. de R.L. de C.V.  

  

12. Conforme a la legislación aplicable, Proximus Finance, S. de R.L. de C.V. empleará sus mejores esfuerzos 

por mantener la confidencialidad de las comunicaciones del Usuario que contengan información personal, 

que éste transmita directamente a Proximus Finance, S. de R.L. de C.V.; sin embargo, la información que 

introduzcan los Usuarios en cualquier tipo de foro de mensajes no será considerada confidencial.  

  

13. Para mejorar la navegación del Usuario, el Sitio puede utilizar cookies y/o elementos similares que pueden 

recabar información automáticamente.  

  

14. Proximus Finance, S. de R.L. de C.V. no asume ninguna responsabilidad relacionada con la exactitud o 

veracidad de alguna opinión, manifestación o declaración realizada a través de este Sitio, por algún 

tercero distinto a Proximus Finance, S. de R.L. de C.V. Asimismo, Proximus Finance, S. de R.L. de C.V. 

no asume ninguna responsabilidad por los daños o perjuicios que se pudieren llegar a ocasionar en virtud 

de la utilización de la información contenida en este Sitio. Es responsabilidad exclusiva del Usuario el 

evaluar la exactitud, contenido y utilidad de la información.  

  

15. Proximus Finance, S. de R.L. de C.V. no asume ninguna especie de responsabilidad que se derive de 

cualquier daño o perjuicio, directo o indirecto, generado o de cualquier forma relacionado con el acceso o 

utilización de este Sitio (aun cuando Proximus Finance, S. de R.L. de C.V. haya tenido conocimiento de 

la posibilidad del daño), incluyendo la responsabilidad relacionada con daños ocasionados por virus que 

infecten el sistema(s) de cómputo del Usuario.  

  

16. Cualquier notificación o aviso dirigido a Proximus Finance, S. de R.L. de C.V. en relación con estos 

Términos y Condiciones Generales deberá enviarse por escrito al siguiente domicilio: Shakespeare No. 

21 piso 5, Col. Nueva Anzures, Alcaldía Miguel Hidalgo, CP. 11590, Ciudad de México.  

  

17. Dispersión del Préstamo. El monto del préstamo oscilará entre los $600.00 (seiscientos pesos M.N.) y los 

$30,0000 (treinta mil pesos M.N.). Se tomará como referente la cantidad solicitada por el Deudor a través 

de la página; sin embargo, la cantidad prestada será determinada exclusivamente por el Acreedor 

después de realizar el análisis de la información proporcionada por el Deudor. Si la cantidad autorizada 

es igual o menor a la solicitada por el Deudor, el sistema realizará automáticamente el depósito a la 

CLABE interbancaria o a la tarjeta de débito proporcionadas por el deudor y dicha dispersión podrá ser 

igual o menor a la solicitada por El Deudor, más nunca podrá ser mayor a la solicitada por el Deudor. 

Únicamente se transferirá el importe adicional de crédito si El Deudor la solicita y/o manifiesta su voluntad 

por cualquiera de los medios electrónicos dispuestos para ello, conforme a lo expresado en el contrato.  

  

18. Pago del Préstamo. En los casos en que se concrete la transferencia del préstamo, El Usuario (al que se 

denominará “Deudor” a partir de la contratación de un préstamo) deberá pagar al Acreedor el Monto del 

Crédito correspondiente, incluyendo las Comisiones, intereses y demás accesorios aplicables en la Fecha 

de Pago tentativa señalada en el contrato correspondiente, o bien, en el estado de cuenta emitido para 

tales efectos en los casos en que el Deudor haga uso del derecho de prórroga y/o de disposiciones 

subsecuentes. De forma primaria, este pago se podrá realizar mediante un cargo automático a la cuenta 

bancaria designada para tales efectos en el Anexo I del contrato mencionado. Adicionalmente, el Deudor 

dispondrá de los medios señalados en el Sitio y que incluyen sin limitar: transferencia bancaria, 

practicaja/ventanilla BBVA, Oxxo y Liga de pago. En el caso específico de la liga de pago, las 

transacciones serán efectuadas mediante la pasarela de Openpay.   

   



El Usuario (Deudor) se compromete a realizar los pagos únicamente a las cuentas que el Acreedor señale 

como autorizadas, o bien, por los medios que el Acreedor indique, sea esto a través del Sitio o de los 

canales de comunicación electrónicos oficiales del Acreedor. El pago realizado por el Deudor que no 

cumpla con las disposiciones señaladas previamente, no se considerará recibido hasta el momento de su 

identificación.  

  

19. Este acuerdo está sujeto a las leyes de los Estados Unidos Mexicanos, en particular respecto de mensajes 

de datos, contratación electrónica y comercio electrónico se regirá por lo dispuesto por la legislación 

federal respectiva. Cualquier controversia derivada del presente acuerdo, su existencia, validez, 

interpretación, alcance o cumplimiento, será sometida a las leyes aplicables y a los tribunales 

competentes.  

  

20. Para la interpretación, cumplimiento y ejecución de estos Términos y Condiciones Generales, las partes 

se someten expresamente a la jurisdicción de los tribunales competentes de la Ciudad de México, por lo 

que las partes renuncian expresamente a cualquier fuero que en razón de su domicilio presente o futuro 

pudiera corresponderles.  


